
‭VÝROČNÍ ZPRÁVA‬

‭2024‬



‭SPOLU PRO RODINU, Z.S.‬

‭Původní‬ ‭Sdružení‬ ‭sociálních‬‭asistentů‬‭vzniklo‬‭v‬‭roce‬‭2003‬‭na‬‭půdě‬‭Ostravské‬‭univerzity‬‭jako‬
‭projekt‬ ‭studentů‬ ‭a‬ ‭pedagogů.‬ ‭Profesionalizace‬ ‭a‬ ‭změna‬‭sídla‬‭postupně‬‭vyústily‬‭v‬‭odloučení‬
‭organizace‬ ‭od‬ ‭Zdravotně‬ ‭sociální‬ ‭fakulty‬ ‭a‬ ‭Sdružení‬ ‭se‬ ‭stalo‬ ‭registrovaným‬‭poskytovatelem‬
‭sociálních‬ ‭služeb‬ ‭a‬ ‭právnickou‬ ‭osobou‬ ‭pověřenou‬ ‭k‬ ‭výkonu‬ ‭sociálně-právní‬ ‭ochrany‬ ‭dětí,‬ ‭a‬
‭také‬ ‭běžným‬ ‭zaměstnavatelem.‬ ‭V‬ ‭roce‬ ‭2016‬ ‭převzalo‬ ‭některé‬ ‭sociální‬ ‭služby‬ ‭Fondu‬
‭ohrožených‬ ‭dětí‬ ‭a‬ ‭fúzovalo‬ ‭se‬ ‭společností‬ ‭Apropo.cz,‬ ‭z.s.,‬ ‭která‬ ‭se‬ ‭zaměřovala‬ ‭na‬‭podporu‬
‭náhradní‬ ‭rodinné‬ ‭péče,‬ ‭zejm.‬ ‭jako‬ ‭provázející‬ ‭organizace‬ ‭v‬ ‭rámci‬‭uzavírání‬‭dohod‬‭o‬‭výkonu‬
‭pěstounské péče. V roce 2018 došlo pak ke změně názvu na‬‭Spolu pro rodinu, z.s‬‭.‬

‭Spolu‬‭pro‬‭rodinu,‬‭z.s.‬‭(dále‬‭jen‬‭Spolu‬‭pro‬‭rodinu)‬‭v‬‭souladu‬‭se‬‭stanovami‬‭přispívá‬‭ke‬‭zlepšení‬
‭náročné‬ ‭situace‬ ‭rodin‬ ‭nebo‬ ‭jednotlivých‬ ‭členů‬ ‭prostřednictvím‬‭služeb‬‭a‬‭programů‬‭na‬‭jejich‬
‭podporu a působení na instituce, které jim pomáhají.‬

‭Spolek se v rámci svých činností zejména:‬

‭●‬ ‭podílí na prosazování práv a zájmů znevýhodněných rodin s dětmi,‬
‭●‬ ‭poskytuje‬ ‭sociální‬ ‭služby‬ ‭podle‬ ‭zákona‬ ‭č.‬ ‭108/2006‬ ‭Sb.,‬ ‭o‬ ‭sociálních‬ ‭službách,‬ ‭v‬

‭platném znění,‬
‭●‬ ‭realizuje‬ ‭sociální‬ ‭práci‬ ‭s‬ ‭rodinou‬ ‭a‬ ‭s‬ ‭jednotlivcem,‬ ‭a‬ ‭v‬ ‭jejím‬ ‭rámci‬ ‭zejména‬

‭poradenství,‬ ‭doprovázení‬ ‭a‬ ‭posilování‬ ‭zdrojů‬ ‭rodiny‬ ‭a‬ ‭jednotlivců,‬ ‭výchovné,‬
‭vzdělávací, osvětově-preventivní a volnočasové aktivity rodin,‬

‭●‬ ‭zajišťuje‬ ‭i‬ ‭přímo‬‭realizuje‬‭vzdělávání,‬‭besedy,‬‭výcviky‬‭a‬‭supervize‬‭v‬‭souladu‬‭s‬‭účelem‬
‭spolku,‬

‭●‬ ‭poskytuje konzultační a informační službu v oboru,‬
‭●‬ ‭spolupracuje s lidmi a organizacemi, které sledují podobné cíle,‬
‭●‬ ‭aktivně vyhledává finanční zdroje, které umožňují naplňování poslání.‬



‭POSKYTOVANÉ SLUŽBY A AKTIVITY‬

‭1)‬ ‭Sociální služby‬
‭●‬ ‭sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (Ostrava, Opava)‬
‭●‬ ‭odborné sociální poradenství (Ostrava,‬‭Moravskoslezský‬‭kraj)‬
‭●‬ ‭terénní programy (Ostrava)‬

‭2)‬ ‭Doprovázení pěstounů‬
‭●‬ ‭Centra náhradní rodinné péče(Olomoucký kraj – Jesenicko, Moravskoslezský‬

‭kraj)‬

‭3)‬ ‭Programy sociálně-právní ochrany dětí‬
‭●‬ ‭Podpora rodin v agendě SPOD (Ostrava)‬

‭4)‬ ‭Doprovodné projektové aktivity‬
‭●‬ ‭ALFA IRL‬
‭●‬ ‭Rozvoj kapacit Zdravotně-sociální pomoci‬
‭●‬ ‭Čeština pro Ukrajinu‬

‭●‬ ‭POMPO III‬

‭KONTAKTNÍ ÚDAJE‬

‭Adresa organizace:‬ ‭Žerotínova 1230/1‬
‭702 00 Ostrava‬

‭IČ:‬ ‭266 42 638‬

‭Datová schránka:‬ ‭4v4ai4i‬

‭Bankovní spojení:‬ ‭2202322816/2010‬

‭Kontakty na internetu:‬ ‭www.spoluprorodinu.cz‬
‭info@spoluprorodinu.cz‬

‭Statutární orgán:‬ ‭Mgr. Dana Nedělníková, Ph.D.‬



‭1. SOCIÁLNÍ SLUŽBY‬

‭SOCIÁLNÍ ASISTENCE PRO ZNEVÝHODNĚNÉ RODINY S DĚTMI‬
‭– OSTRAVA‬

‭Číslo registrace:‬ ‭5716379‬‭(sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi)‬

‭Registrující orgán:‬ ‭Krajský úřad‬‭Moravskoslezského kraje‬

‭Provozní doba terénní formy:‬ ‭Po – Pá: 8:00 – 18:00 hodin‬

‭Územní působnost:‬ ‭Ostrava a širší správní obvod‬

‭Kvantitativní ukazatele služby za rok 2024‬

‭V roce‬ ‭2024‬ ‭služba‬ ‭spolupracovala‬ ‭se 76‬ ‭rodinami‬ ‭s‬ ‭celkem‬ ‭192‬ ‭nezletilými‬ ‭dětmi.‬‭Odmítnuto‬‭bylo‬
‭celkem‬ ‭38‬ ‭zájemců‬ ‭o‬ ‭službu,‬ ‭z toho‬ ‭35‬ ‭z kapacitních‬ ‭důvodů.‬ ‭Sledované‬ ‭ukazatele‬ ‭jsou‬ ‭nižší‬ ‭než‬ ‭v‬
‭předchozím roce, a to z důvodu personální obměny poloviny týmu sociálních pracovnic.‬

‭Obsah spolupráce s klienty v roce 2024‬

‭Zakázky klientů‬

‭Struktura‬‭zakázek‬‭se‬‭meziročně‬‭významně‬‭nemění,‬‭rodiny‬‭se‬‭stále‬‭soustředí‬‭na‬‭uspokojení‬‭základních‬
‭potřeb‬ ‭(mít‬ ‭kde‬ ‭bydlet,‬ ‭co‬ ‭jíst,‬ ‭mít‬ ‭stabilní‬ ‭příjem,‬ ‭postarat‬ ‭se‬ ‭v základu‬ ‭o‬ ‭své‬ ‭zdraví‬ ‭apod.).‬ ‭K‬
‭nejčastějším‬ ‭oblastem‬ ‭spolupráce‬ ‭patřilo‬ ‭zajištění‬ ‭bydlení‬ ‭a‬ ‭vybavení‬ ‭domácnosti‬ ‭(25‬ ‭případů),‬
‭komunikace‬‭s‬‭institucemi‬‭(22)‬‭a‬‭podpora‬‭v‬‭hospodaření‬‭domácnosti‬‭(18).‬‭Tyto‬‭zakázky‬‭odrážejí‬‭nárůst‬
‭potřeb v základních životních oblastech souvisejících s chudobou, zadlužeností a bytovou nouzí.‬

‭Z‬ ‭hlediska‬ ‭zaměření‬ ‭podpory‬ ‭převládalo‬ ‭jednání‬ ‭na‬ ‭institucích‬ ‭v‬ ‭zájmu‬ ‭rodiny,‬ ‭obhajoba‬ ‭práv‬ ‭a‬
‭sociální poradenství:‬



‭Z‬ ‭hlediska‬ ‭formy‬ ‭přímé‬ ‭práce‬ ‭s‬ ‭klienty‬ ‭převažovala‬ ‭v‬ ‭intervencích‬ ‭terénní‬ ‭sociální‬ ‭práce,‬ ‭a‬ ‭to‬ ‭v‬
‭poměru 64 : 36 %.‬

‭Naplňování veřejného závazku‬‭:‬

‭Služba‬‭usiluje‬‭o‬‭zachování‬‭společného‬‭soužití‬‭členů‬‭klientských‬‭rodin,‬‭které‬‭je‬‭ohroženo‬‭v různé‬‭míře‬
‭závažnosti.‬‭V některých‬‭případech‬‭se‬‭jedná‬‭spíše‬‭o‬‭sekundární‬‭prevenci,‬‭v jiných‬‭již‬‭došlo‬‭k odebrání‬
‭dětí‬ ‭z rodiny‬ ‭a‬ ‭cílem‬ ‭spolupráce‬ ‭je‬ ‭jejich‬ ‭návrat‬ ‭do‬ ‭péče‬ ‭rodičů.‬ ‭Do‬ ‭této‬ ‭situace‬ ‭služba‬ ‭vstupovala‬
‭častěji‬‭než‬‭v‬‭předchozích‬‭letech‬‭-‬‭v‬‭roce‬‭2024‬‭požádali‬‭o‬‭pomoc‬‭rodiče‬‭12‬‭dětí‬‭,‬‭které‬‭byly‬‭z‬‭jejich‬‭péče‬
‭odebrány,‬‭a‬‭návrat‬‭do‬‭rodiny‬‭byl‬‭hlavní‬‭zakázkou.‬‭U‬‭všech‬‭12‬‭dětí‬‭se‬‭podařilo‬‭dosáhnout‬‭návratu‬‭do‬
‭péče‬ ‭rodičů‬ ‭v‬ ‭průběhu‬ ‭poskytování‬ ‭sociální‬ ‭služby,‬ ‭což‬ ‭považujeme‬ ‭za‬ ‭významný‬ ‭úspěch‬ ‭v‬ ‭oblasti‬
‭udržení nebo obnovení rodinných vazeb a stability prostředí dítěte.‬

‭Služba‬‭také‬‭čelí‬‭novým‬‭výzvám.‬‭Vedle‬‭přetrvávajících‬‭problémů‬‭s‬‭bydlením‬‭a‬‭dluhy‬‭se‬‭objevují‬‭zakázky‬
‭související‬‭s‬‭digitálním‬‭vyloučením,‬‭psychickým‬‭vyčerpáním‬‭rodičů,‬‭náročnými‬‭výchovnými‬‭situacemi‬
‭ve‬ ‭vztahu‬ ‭k‬ ‭dětem,‬ ‭složitějšími‬ ‭vztahy‬ ‭mezi‬ ‭generacemi,‬ ‭domácím‬ ‭násilím‬ ‭a‬ ‭stoupajícím‬ ‭počtem‬
‭klientů,‬ ‭kteří‬ ‭čelí‬ ‭vícenásobným‬ ‭znevýhodněním‬ ‭například‬ ‭z‬ ‭důvodu‬ ‭duševního‬ ‭onemocnění.‬ ‭Pro‬
‭službu‬ ‭to‬ ‭znamená‬ ‭nutnost‬ ‭větší‬ ‭míry‬ ‭doprovodné‬ ‭práce‬ ‭a‬ ‭podpory‬ ‭při‬ ‭komunikaci‬ ‭s‬ ‭institucemi‬‭a‬
‭potřebu více reflektovat duševní zdraví v kontextu spolupráce.‬

‭Spolupráce‬ ‭s‬ ‭OSPOD‬ ‭je‬ ‭realizována‬ ‭ve‬ ‭většině‬ ‭klientských‬ ‭rodin,‬ ‭30‬ ‭z‬ ‭nich‬ ‭není‬ ‭v‬ ‭evidenci‬ ‭orgánu‬
‭SPOD, případně o tom služba nemá informace.‬

‭Shrnutí výkonových ukazatelů služby:‬
‭Pracovníky‬ ‭služby‬ ‭bylo‬ ‭v roce‬ ‭2024‬ ‭realizováno‬ ‭1‬ ‭309‬ ‭kontakt‬‭ů‬ ‭a‬ ‭5‬ ‭565‬ ‭intervencí‬‭,‬ ‭z‬ ‭toho‬ ‭121‬
‭intervencí‬ ‭představovaly‬ ‭schůzky‬ ‭zmeškané‬ ‭klienty‬ ‭a‬ ‭1‬ ‭589‬‭intervencí‬‭si‬‭vyžádaly‬‭záznamy‬‭z‬‭přímé‬
‭práce‬ ‭s‬ ‭klienty‬‭.‬ ‭Z pohledu‬ ‭základních‬ ‭činností‬ ‭služby‬ ‭pak‬ ‭byly‬ ‭v přímé‬ ‭práci‬ ‭pracovníků‬ ‭zastoupeny‬
‭poradenské‬‭intervence‬‭za‬‭účelem‬‭pomoci‬‭při‬‭uplatňování‬‭práv‬‭z‬‭plných‬‭81,5‬‭%,‬‭intervence‬‭za‬‭účelem‬
‭zprostředkování‬ ‭kontaktu‬ ‭se‬ ‭společenským‬ ‭prostředím‬ ‭1,6 %,‬ ‭12,4‬ ‭%‬ ‭intervencí‬ ‭bylo‬‭poskytnuto‬‭ve‬
‭formě výchovných, vzdělávacích a aktivizačních činností a 4,5 % sociálně terapeutické činnosti.‬



‭SOCIÁLNÍ ASISTENCE PRO ZNEVÝHODNĚNÉ RODINY S DĚTMI –‬
‭OPAVA‬

‭Číslo registrace:‬ ‭8730020‬‭(sociálně aktivizační služba pro rodiny s dětmi)‬

‭Registrující orgán:‬ ‭Krajský úřad Moravskoslezského kraje‬

‭Provozní doba terénní formy:‬ ‭Po – Pá: 8:00 – 16:30 hodin‬

‭Územní působnost:‬ ‭Opava a přilehlé obce‬

‭Kvantitativní ukazatele služby za rok 2024‬

‭V roce‬ ‭2024‬ ‭služba‬ ‭spolupracovala‬‭s‬‭52‬‭rodinami‬‭se‬‭125‬‭dětmi.‬‭Žádný‬‭ze‬‭zájemců‬‭o‬‭službu‬‭nemusel‬
‭být odmítnut z kapacitních důvodů.‬

‭Obsah spolupráce s klienty v roce 2024‬

‭Nejčastější‬ ‭zakázky‬ ‭se‬ ‭týkaly‬ ‭zajištění‬ ‭stabilního‬ ‭bydlení‬ ‭a‬ ‭základního‬ ‭vybavení‬ ‭domácnosti‬ ‭(27‬
‭případů),‬ ‭stejně‬ ‭jako‬ ‭podpory‬ ‭při‬ ‭správě‬ ‭domácího‬ ‭rozpočtu,‬ ‭řešení‬ ‭příjmů,‬ ‭výdajů‬ ‭a‬ ‭úspor‬ ‭(25).‬
‭Významnou‬ ‭část‬ ‭práce‬ ‭tvořila‬ ‭podpora‬ ‭rodičů‬ ‭v‬ ‭oblasti‬ ‭rodičovských‬ ‭dovedností,‬ ‭péče‬ ‭o‬ ‭děti‬ ‭a‬
‭stabilizace‬‭vztahového‬‭prostředí‬‭(20),‬‭ale‬‭také‬‭pomoc‬‭v‬‭náročných‬‭životních‬‭a‬‭krizových‬‭situacích‬‭(18).‬
‭Služba‬ ‭se‬ ‭také‬ ‭zaměřila‬ ‭na‬ ‭rozvoj‬ ‭dětí‬‭a‬‭podporu‬‭při‬‭školní‬‭docházce‬‭(12),‬‭stejně‬‭jako‬‭na‬‭pomoc‬‭při‬
‭komunikaci‬ ‭s‬ ‭institucemi‬ ‭a‬ ‭právní‬ ‭podporu‬ ‭(13).‬ ‭Pracovala‬ ‭s‬ ‭rodinami‬ ‭zatíženými‬ ‭dluhy‬ ‭(7),‬
‭poskytovala‬ ‭poradenství‬ ‭v‬ ‭oblasti‬‭zaměstnání‬‭a‬‭pracovních‬‭dovedností‬‭(6)‬‭i‬‭podporu‬‭při‬‭zdravotních‬
‭potížích a prevenci (6).‬

‭Zakázky,‬ ‭se‬ ‭kterými‬ ‭se‬ ‭na‬ ‭službu‬ ‭rodiny‬ ‭obracejí,‬ ‭bývají‬ ‭často‬ ‭komplexní‬ ‭a‬ ‭zahrnují‬ ‭více‬ ‭vzájemně‬
‭provázaných‬ ‭oblastí.‬ ‭Kromě‬ ‭řešení‬ ‭ekonomické,‬ ‭zejm.‬ ‭bytové‬ ‭situace,‬ ‭se‬ ‭pracovníci‬ ‭ve‬ ‭větší‬ ‭míře‬
‭zaměřují‬‭na‬‭podporu‬‭rozvoje‬‭rodičovských‬‭kompetencí,‬‭na‬‭práci‬‭s‬‭tématy‬‭závislostí‬‭v‬‭rodině‬‭a‬‭dopady‬
‭psychických‬ ‭obtíží‬ ‭u‬ ‭rodičů‬ ‭i‬ ‭dětí.‬ ‭Tyto‬ ‭problémy‬ ‭významně‬ ‭ovlivňují‬ ‭fungování‬ ‭celé‬ ‭domácnosti,‬
‭vztahy‬‭v‬‭rodině,‬‭kvalitu‬‭výchovy‬‭i‬‭celkovou‬‭stabilitu‬‭rodinného‬‭prostředí.‬‭Mnohé‬‭rodiny‬‭se‬‭ocitají‬‭v‬‭tak‬
‭složité‬ ‭životní‬ ‭situaci,‬ ‭že‬ ‭ztrácejí‬ ‭přehled‬ ‭a‬ ‭kapacitu‬ ‭samostatně‬ ‭hledat‬ ‭cestu‬ ‭z‬ ‭krize‬ ‭a‬ ‭plánovat‬
‭budoucí kroky.‬

‭Z‬ ‭pohledu‬ ‭formy‬ ‭spolupráce,‬ ‭tj.‬ ‭poměru‬ ‭terénní‬ ‭a‬ ‭ambulantní‬ ‭formy‬ ‭přímé‬ ‭práce‬ ‭s‬ ‭klienty,‬
‭převažovala v intervencích mírně ambulantní forma podpory, a to 58 : 42 %.‬

‭Z‬‭hlediska‬‭činností‬‭přímé‬‭práce‬‭s‬‭klienty‬‭převládala‬‭psychosociální‬‭podpora‬‭v‬‭náročné‬‭životní‬‭situaci‬‭a‬
‭sociální poradenství:‬



‭Naplňování veřejného závazku:‬

‭Služba‬‭usiluje‬‭o‬‭zachování‬‭společného‬‭soužití‬‭členů‬‭klientských‬‭rodin,‬‭které‬‭je‬‭ohroženo‬‭v‬‭různé‬‭míře‬
‭závažnosti.‬‭V‬‭některých‬‭případech‬‭se‬‭jedná‬‭spíše‬‭o‬‭sekundární‬‭prevenci,‬‭v‬‭jiných‬‭již‬‭došlo‬‭k‬‭odebrání‬
‭dětí‬‭z‬‭rodiny‬‭a‬‭účelem‬‭spolupráce‬‭je‬‭jejich‬‭návrat‬‭do‬‭péče‬‭rodičů.‬‭V‬‭roce‬‭2024‬‭bylo‬‭9‬‭dětí‬‭z‬‭klientských‬
‭rodin‬‭umístěno‬‭do‬‭ústavní‬‭nebo‬‭pěstounské‬‭péče‬‭a‬‭služba‬‭spolupracuje‬‭s‬‭rodiči‬‭na‬‭udržování‬‭kontaktu‬
‭s dětmi a podpoře jejich vztahu a  na podpoře při přípravě stabilních podmínek pro bezpečný návrat.‬

‭Shrnutí výkonových ukazatelů služby‬

‭Pracovníky‬ ‭služby‬ ‭bylo‬ ‭v roce‬ ‭2024‬ ‭realizováno‬ ‭521‬ ‭kontaktů‬ ‭a‬ ‭3‬ ‭247‬ ‭intervencí‬‭,‬ ‭z‬ ‭toho‬ ‭38‬
‭intervencí‬ ‭představovaly‬ ‭schůzky‬ ‭zmeškané‬ ‭klienty‬ ‭a‬ ‭773‬ ‭intervencí‬ ‭si‬ ‭vyžádaly‬ ‭záznamy‬ ‭z‬ ‭přímé‬
‭práce s klienty‬‭.‬

‭Z pohledu‬‭základních‬‭činností‬‭služby‬‭pak‬‭v přímé‬‭práci‬‭pracovníků‬‭17‬‭%‬‭intervencí‬‭bylo‬‭poskytnuto‬‭ve‬
‭formě‬ ‭výchovných,‬ ‭vzdělávacích‬ ‭a‬ ‭aktivizačních‬ ‭činností,‬ ‭64‬ ‭%‬ ‭představovaly‬ ‭intervence‬ ‭za‬ ‭účelem‬
‭pomoci při uplatňování práv, zájmů aj. a 19 % sociálně terapeutické činnosti.‬



‭PORADENSKÉ A MEDIAČNÍ CENTRUM‬

‭Číslo registrace:‬ ‭5196788‬‭(odborné sociální poradenství)‬

‭Registrující orgán:‬ ‭Krajský úřad Moravskoslezského‬‭kraje‬

‭Provozní doba:‬ ‭pondělí:‬ ‭8:00 – 18:00; 8:00 – 12:00‬‭a 13:00 – 18:00 bez objednání‬
‭úterý:‬ ‭8:00 – 18:00‬
‭středa:‬ ‭8:00 – 18:00; 8:00 – 12:00 bez objednání‬
‭čtvrtek:‬ ‭8:00 – 18:00‬
‭pátek:‬ ‭8:00 – 18:00‬

‭Územní působnost:‬ ‭Moravskoslezský kraj‬

‭Ambulantní‬ ‭forma‬ ‭poskytována‬ ‭v zařízení‬ ‭na‬‭adrese:‬ ‭Žerotínova‬
‭1230/1, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava‬

‭Kvantitativní ukazatele služby za rok 2024‬

‭Službu v roce 2024 využilo celkem 426 osob, z toho 136 dětí.‬

‭Stejně‬ ‭jako‬ ‭v předchozích‬ ‭letech‬ ‭byla‬ ‭ve‬ ‭většině‬ ‭případů‬ ‭služba‬ ‭klientům‬ ‭doporučena‬ ‭ze‬ ‭strany‬
‭OSPOD,‬ ‭stále‬ ‭ale‬ ‭roste‬ ‭počet‬ ‭klientů,‬ ‭kterým‬ ‭službu‬ ‭doporučili‬ ‭lidé‬ ‭z‬ ‭jejich‬ ‭okolí,‬ ‭popřípadě‬ ‭bývalí‬
‭klienti služby.‬

‭Obsah spolupráce s klienty v roce 2024‬

‭Poradenské a mediační centrum se v roce 2024 zaměřovalo při své činnosti zejména na dvě oblasti:‬

‭- Vztahová oblast (související s rozpadem rodin),‬

‭-‬ ‭výchovná‬ ‭oblast‬ ‭(rodičovské‬ ‭kompetence,‬ ‭přístup‬ ‭k‬ ‭dětem,‬ ‭výchovné‬ ‭obtíže‬ ‭dětí‬ ‭v‬ ‭rodině‬ ‭i‬‭jinde,‬
‭zejm. ve školním prostředí).‬

‭V‬‭první‬‭oblasti‬‭si‬‭klienti‬‭definovali‬‭v‬‭rámci‬‭spolupráce‬‭cíle‬‭jako‬‭např.‬‭zlepšit‬‭vztah‬‭mezi‬‭rodiči,‬‭navázat‬
‭komunikaci‬ ‭mezi‬ ‭rodiči,‬ ‭obnovit‬ ‭důvěru‬ ‭mezi‬ ‭rodiči,‬ ‭zlepšit‬ ‭vztah‬ ‭s‬ ‭dítětem,‬ ‭lépe‬ ‭mu‬ ‭porozumět,‬
‭harmonizovat vztahy mezi sourozenci, podpořit dítě v kontaktu s druhým rodičem apod.‬

‭Ve‬ ‭druhé‬ ‭oblasti‬ ‭se‬ ‭objevovaly‬ ‭např.‬ ‭tyto‬ ‭cíle:‬ ‭pomoc‬ ‭s‬ ‭nastavením‬ ‭pravidel‬ ‭v‬ ‭rodině,‬ ‭pomoc‬ ‭se‬
‭zvládáním‬‭agrese‬‭dítěte,‬‭naučit‬‭se‬‭zvládat‬‭ataky‬‭dítěte,‬‭naučit‬‭se,‬‭jak‬‭přistupovat‬‭k‬‭dítěti‬‭v‬‭náročných‬
‭situacích,‬ ‭kdy‬ ‭nechce‬ ‭spolupracovat,‬ ‭dozvědět‬ ‭se,‬ ‭jak‬ ‭s‬ ‭dítětem‬ ‭pracovat,‬ ‭jak‬ ‭reagovat‬ ‭na‬
‭neposlušnost atd.‬

‭PMC‬‭také‬‭stále‬‭častěji‬‭pracuje‬‭s‬‭tématem‬‭zhoršujícího‬‭se‬‭duševního‬‭zdraví‬‭a‬‭duševní‬‭odolnosti‬‭u‬‭dětí,‬
‭u‬ ‭nichž‬ ‭se‬ ‭zvyšuje‬ ‭výskyt‬ ‭úzkostných‬ ‭stavů,‬ ‭obav,‬ ‭depresivního‬ ‭ladění,‬ ‭suicidálních‬ ‭myšlenek‬ ‭až‬
‭tendencí,‬ ‭jež‬ ‭mnohdy‬ ‭vede‬ ‭i‬ ‭k‬ ‭sebepoškozování‬‭u‬‭těchto‬‭dětí.‬‭Toto‬‭strádání‬‭zaznamenali‬‭pracovníci‬
‭služby u více než 18 % dětí z celkového počtu.‬

‭Zakázky klientů‬

‭Ve‬‭struktuře‬‭zakázek‬‭převažuje‬‭řešení‬‭zátěžových‬‭situací‬‭spojených‬‭s‬‭rozpadem‬‭rodičovského‬‭vztahu,‬
‭řešení komunikačních a výchovných obtíží se dlouhodobě umisťuje až s výraznějším odstupem.‬



‭Z hlediska činností přímé práce s klienty je nejčastěji využívaným úkonem konzultace s psychologem:‬

‭Shrnutí výkonových ukazatelů služby‬

‭Pracovníky‬ ‭služby‬ ‭bylo‬ ‭v roce‬ ‭2024‬ ‭realizováno‬ ‭2‬ ‭111‬ ‭kontaktů‬‭a‬‭4‬‭755‬‭intervencí‬‭,‬ ‭z‬‭toho‬ ‭1‬‭459‬
‭intervencí si vyžádaly záznamy z přímé práce s klienty a zprávy o poskytování služby‬‭.‬

‭Z pohledu‬ ‭základních‬ ‭činností‬ ‭služby‬‭jsou‬‭nejčastěji‬‭využívány‬‭sociálně‬‭terapeutické‬‭činnosti:‬‭39‬‭%‬‭a‬
‭pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí: 31 %.‬
‭Základní činnosti služby byly zastoupeny následovně:‬



‭ZDRAVOTNĚ-SOCIÁLNÍ POMOC‬

‭Číslo registrace:‬ ‭1252071‬‭(terénní programy)‬
‭Registrující orgán:‬ ‭Krajský úřad Moravskoslezského kraje‬

‭Provozní doba terénní formy:‬ ‭Po – Pá: 7:30 – 16:00 hodin‬

‭Územní působnost:‬ ‭území města Ostravy a širší správní obvod‬

‭*‬ ‭díky‬ ‭realizaci‬ ‭projektu‬ ‭Rozvoj‬ ‭kapacit‬ ‭Zdravotně-sociální‬ ‭pomoci‬ ‭je‬ ‭od‬ ‭1.‬ ‭11.‬ ‭2023‬ ‭navýšena‬
‭okamžitá kapacita na 3 klienty.‬

‭Kvantitativní ukazatele služby za rok 2024‬

‭V roce 2024 byla služba poskytována celkem 151 dospělým a 59 dětem.‬

‭Obsah spolupráce s klienty v roce 2024‬

‭V‬ ‭roce‬ ‭2024‬ ‭služba‬ ‭zdravotně-sociální‬ ‭pomoci‬ ‭nejčastěji‬ ‭pomáhala‬ ‭lidem‬ ‭se‬ ‭zajištěním‬ ‭a‬ ‭udržením‬
‭lékařské‬ ‭péče‬ ‭(40‬ ‭%‬ ‭zakázek).‬‭Konkrétně‬‭šlo‬‭o‬‭registrace‬‭v‬‭ambulancích,‬‭zajištění‬‭termínů‬‭vyšetření,‬
‭zdravotního‬ ‭transportu‬ ‭nebo‬ ‭léků,‬ ‭podporu‬ ‭při‬ ‭orientaci‬ ‭v‬ ‭termínech‬ ‭a‬ ‭požadavcích,‬ ‭nácviky‬ ‭nebo‬
‭podporu‬ ‭při‬ ‭dodržování‬‭léčebného‬‭režimu.‬‭Častým‬‭prostředkem‬‭ke‬‭zlepšení‬‭situace‬‭klienta‬‭a‬‭získání‬
‭nových‬ ‭kompetencí‬ ‭byly‬ ‭také‬ ‭doprovody‬ ‭do‬ ‭zdravotnického‬ ‭zařízení‬ ‭či‬ ‭jiné‬ ‭instituce,‬ ‭případně‬
‭asistence při jednání s personálem (18 % zakázek).‬
‭Rok‬ ‭2024‬ ‭přinesl‬ ‭2‬ ‭významné‬ ‭fenomény.‬ ‭Podíl‬ ‭klientů‬ ‭starších‬ ‭55‬ ‭let‬ ‭se‬ ‭přiblížil‬ ‭k‬ ‭50‬ ‭%‬ ‭(48‬ ‭%)‬ ‭a‬
‭narůstal‬ ‭podíl‬ ‭lidí‬ ‭nad‬ ‭80‬ ‭let‬ ‭věku;‬ ‭4‬ ‭klienti‬ ‭byli‬ ‭starší‬ ‭90‬ ‭let‬ ‭(nejstarší‬ ‭94‬ ‭let).‬ ‭Jsou‬ ‭to‬ ‭lidé,‬ ‭kteří‬ ‭s‬
‭horšícím‬‭se‬‭zdravotním‬‭stavem‬‭ztrácí‬‭soběstačnost‬‭a‬‭zároveň‬‭žijí‬‭osaměle,‬‭nebo‬‭jejich‬‭pečující‬‭osoby‬
‭už také ztrácí síly a neorientují se v systému sociálních ochrany.‬
‭Druhým‬‭fenoménem‬‭byl‬‭významný‬‭nárůst‬‭počtu‬‭rodin‬‭s‬‭dětmi,‬‭které‬‭se‬‭na‬‭službu‬‭zdravotně-sociální‬
‭pomoci‬‭obrátily‬‭se‬‭žádostí‬‭o‬‭pomoc‬‭se‬‭zajištěním‬‭dětského‬‭lékaře.‬‭Služba‬‭pomáhala‬‭27‬‭rodinám‬‭s‬‭35‬
‭dětmi‬ ‭(v‬ ‭roce‬ ‭2023‬ ‭to‬ ‭bylo‬ ‭9‬ ‭rodin).‬ ‭Díky‬ ‭rozšíření‬ ‭o‬ ‭advokační‬ ‭činnost‬ ‭mohla‬ ‭služba‬
‭zdravotně-sociální‬ ‭pomoci‬ ‭zpracovat‬ ‭také‬ ‭analýzu‬ ‭kapacit‬ ‭a‬‭dostupnosti‬‭pediatrické‬‭péče‬‭v‬‭Ostravě,‬
‭která‬ ‭ukázala,‬ ‭že‬ ‭v‬ ‭Ostravě‬ ‭žije‬ ‭kolem‬ ‭2000‬ ‭děti‬ ‭bez‬ ‭registrujícího‬ ‭lékaře.‬ ‭Z‬ ‭tohoto‬ ‭důvodu‬ ‭služba‬
‭zdravotně-sociální‬‭pomoci‬‭iniciovala‬‭vznik‬‭týmu‬‭multidisciplinární‬‭spolupráce‬‭pod‬‭hlavičkou‬‭Platformy‬
‭zdraví,‬ ‭kterou‬ ‭zastřešuje‬‭Magistrát‬‭města‬‭Ostravy.‬‭Tým‬‭vede‬‭koordinátorka‬‭služby‬‭zdravotně-sociální‬
‭pomoc.‬‭Jeho‬‭účelem‬‭je‬‭spojení‬‭sil‬‭a‬‭nacházení‬‭možností,‬‭jak‬‭minimalizovat‬‭počet‬‭ostravských‬‭dětí‬‭bez‬
‭primární zdravotní péče.‬



‭Shrnutí výkonových ukazatelů služby:‬

‭Celkem‬‭bylo‬‭pracovníky‬‭služby‬‭v roce‬‭2024‬‭realizováno‬ ‭1‬‭162‬‭kontaktů‬‭a‬‭2‬‭777‬‭intervencí‬‭,‬‭z‬‭toho‬‭795‬

‭intervencí si vyžádalo zpracování záznamů o přímé práci s klienty.‬

‭Z pohledu‬‭základních‬‭činností‬‭služby‬‭pak‬‭v přímé‬‭práci‬‭pracovníků‬‭představovaly‬‭intervence‬‭za‬‭účelem‬
‭zprostředkování‬ ‭kontaktu‬ ‭se‬ ‭společenským‬ ‭prostředím‬ ‭celkem‬ ‭7,3 %‬ ‭a‬ ‭92,7‬ ‭%‬ ‭představovaly‬
‭intervence za účelem pomoci při uplatňování práv a zájmů.‬



‭2. DOPROVÁZENÍ PĚSTOUNŮ‬
‭CENTRA NÁHRADNÍ RODINNÉ PÉČE‬

‭Číslo‬‭jednací:‬ ‭MSK 97444/2016 (pověření k výkonu sociálně-právní ochrany dětí)‬

‭Registrující orgán:‬ ‭Krajský úřad Moravskoslezského kraje‬

‭Provozní doba:‬ ‭Po – Pá: 8.00 – 18:00 hodin podle dohody s klienty‬

‭Územní působnost:‬ ‭Moravskoslezský kraj, pracoviště Frýdek-Místek, Zámecké náměstí 26 a‬

‭Olomoucký kraj, pracoviště Jeseník, Náměstí Svobody 827/11‬

‭Posláním‬ ‭Spolu‬ ‭pro‬ ‭rodinu‬ ‭v‬ ‭oblasti‬ ‭náhradní‬ ‭rodinné‬ ‭péče‬ ‭je‬ ‭prostřednictvím‬ ‭cíleně‬‭zaměřených‬
‭služeb‬ ‭a‬ ‭aktivit‬ ‭podporovat‬ ‭pěstouny.‬ ‭Velký‬ ‭důraz‬ ‭je‬ ‭kladen‬ ‭na‬ ‭podporu‬ ‭práce‬ ‭s‬ ‭identitou‬ ‭dítěte‬ ‭a‬
‭práci s historií dítěte včetně zachování vztahů dítěte s rodinou či původním sociálním prostředím.‬

‭Cílem‬‭Center náhradní rodinné péče‬‭je podpora a pomoc‬‭dětem vyrůstajícím v náhradním rodinném‬
‭prostředí a jejich pěstounům ve vytváření bezpečného prostředí pro harmonický, bezpečný a zdravý‬
‭vývoj dětí, které byly svěřeny do pěstounské péče z důvodu nemožnosti vyrůstat ve vlastní rodině.‬
‭Služby jsou pěstounům poskytovány zdarma na základě uzavřené Dohody o výkonu pěstounské péče.‬
‭V roce 2024 pracovala Centra náhradní rodinné péče s celkem 104 rodinami.‬

‭Vzdělávání‬‭pěstounů‬ ‭je‬‭důležitou‬‭formou‬‭jejich‬‭podpory.‬‭V‬‭roce‬‭2024‬‭proběhly‬‭tři‬‭vzdělávací‬‭pobyty‬
‭pro‬ ‭pěstouny‬ ‭(2‬ ‭v‬ ‭Moravskoslezském‬ ‭kraji‬ ‭a‬ ‭1‬ ‭v‬ ‭Olomouckém).‬ ‭Tématem‬ ‭rozsáhlého‬ ‭vzdělávacího‬
‭bloku‬ ‭bylo‬ ‭téma‬ ‭Podpora‬ ‭terapeutického‬ ‭rodičovství‬ ‭pro‬ ‭pěstouny”.‬ ‭Dále‬ ‭bylo‬ ‭během‬ ‭roku‬
‭zrealizováno‬ ‭pro‬ ‭pěstouny‬ ‭celkem‬ ‭17‬ ‭krátkodobých‬ ‭vzdělávacích‬ ‭aktivit‬ ‭na‬ ‭témata,‬ ‭identifikovaná‬
‭klíčovými‬ ‭pracovníky‬ ‭jako‬ ‭přínosná‬ ‭(Základy‬ ‭teorie‬ ‭citové‬ ‭vazby,‬ ‭Jak‬ ‭mluvit‬ ‭s‬ ‭malými‬‭dětmi‬‭o‬‭svém‬
‭těle, Hranice a limity ve výchově ad.).‬

‭Centrum náhradní rodinné péče v Jeseníku‬

‭V roce 2024 se tým CNRP v Jeseníku rozšířil o jednu sociální pracovnici na částečný úvazek,  tým tedy‬
‭tvořily  tři sociální pracovnice a jeden externí psycholog.‬

‭Kvantitativní ukazatele za rok 2024‬

‭V‬ ‭roce‬ ‭2024‬ ‭využilo‬ ‭služeb‬ ‭CNRP‬ ‭v‬ ‭Jeseníku‬
‭celkem‬‭30‬‭rodin,‬‭se‬‭kterými‬‭byly‬‭uzavřeny‬‭dohody‬
‭o‬ ‭výkonu‬ ‭pěstounské‬ ‭péče.‬ ‭Ve‬ ‭29‬ ‭případech‬ ‭se‬
‭jednalo‬‭o‬‭pěstouny‬‭vykonávající‬‭pěstounskou‬‭péči‬
‭dlouhodobou‬ ‭(z‬‭toho‬‭6‬‭dohod‬‭zprostředkovaných‬
‭a‬ ‭24‬ ‭nezprostředkovaných),‬ ‭v‬ ‭jednom‬ ‭případě‬‭se‬
‭jednalo‬ ‭o‬ ‭pěstouny‬ ‭na‬ ‭přechodnou‬ ‭dobu.‬
‭V průběhu‬ ‭roku‬ ‭byl‬ ‭výkon‬ ‭dohod‬ ‭ukončen‬ ‭u‬ ‭5‬
‭rodin,‬ ‭zároveň‬ ‭bylo‬ ‭během‬ ‭roku‬ ‭uzavřeno‬ ‭5‬
‭nových dohod.‬



‭Centrum náhradní rodinné péče ve Frýdku-Místku‬

‭V roce‬ ‭2024‬ ‭fungovalo‬ ‭Centrum‬ ‭ve‬ ‭Frýdku-Místku‬ ‭se‬ ‭stálým‬ ‭týmem‬ ‭5‬ ‭sociálních‬ ‭pracovnic.‬
‭Psychologická podpora byla po celý rok zajišťována externí psycholožkou.‬

‭Kvantitativní ukazatele za rok 2024‬

‭V‬ ‭průběhu‬ ‭roku‬ ‭2024‬ ‭probíhala‬
‭spolupráce‬ ‭v‬ ‭Moravskoslezském‬
‭kraji‬ ‭s‬ ‭celkem‬ ‭74‬ ‭rodinami‬ ‭na‬
‭základě‬ ‭dohod‬ ‭o‬ ‭výkonu‬
‭pěstounské‬ ‭péče‬ ‭(z‬ ‭toho‬ ‭19‬
‭dohod‬ ‭zprostředkovaných‬ ‭a‬ ‭55‬
‭nezprostředkovaných),‬ ‭ve‬ ‭dvou‬
‭případech‬ ‭se‬ ‭jednalo‬ ‭o‬ ‭pěstouny‬
‭na přechodnou dobu.‬

‭Spolupráce‬ ‭byla‬ ‭v‬ ‭roce‬ ‭2024‬
‭ukončena‬ ‭s‬ ‭celkem‬ ‭10‬ ‭rodinami,‬
‭nově‬ ‭bylo‬ ‭v‬ ‭průběhu‬ ‭roku‬
‭uzavřeno 9 dohod.‬



‭3. PROGRAMY SOCIÁLNĚ-PRÁVNÍ OCHRANY‬
‭DĚTÍ‬

‭PODPORA RODIN V AGENDĚ SPOD – 3v1‬

‭Číslo jednací:‬ ‭MSK‬‭97444‬‭/2016‬‭(pověření k výkonu sociálně-právní ochrany dětí)‬

‭Registrující orgán:‬ ‭Krajský úřad Moravskoslezského kraje‬

‭Provozní doba terénní formy:‬ ‭Po – Pá: 8.00 – 18:00 hodin podle dohody s klienty‬

‭Územní působnost:‬ ‭Ostrava a širší správní obvod‬

‭Cílovou‬‭skupinou:‬ ‭Cílovou‬‭skupinou‬‭programu‬‭jsou‬‭rodiny‬‭s‬‭nezletilým‬‭dítětem/dětmi,‬‭s‬‭pobytem‬‭na‬
‭území‬ ‭města‬ ‭Ostravy‬ ‭a‬ ‭širšího‬ ‭správního‬ ‭obvodu,‬ ‭identifikovány‬ ‭jako‬ ‭ohrožené,‬ ‭v‬ ‭evidenci‬ ‭OSPOD,‬
‭doporučeny‬‭orgány‬‭SPOD‬‭ke‬‭vstupu‬‭do‬‭programu,‬‭které‬‭vysloví‬‭informovaný‬‭souhlas‬‭s‬‭podmínkami‬‭a‬
‭se‬‭spoluprací‬‭na‬‭základě‬‭trojstranného‬‭kontraktu‬‭s‬‭realizátorem‬‭a‬‭OSPOD.‬‭Program‬‭je‬‭určen‬‭specificky‬
‭pro‬‭tu‬‭část‬‭klientů‬‭orgánů‬‭SPOD,‬‭která‬‭z‬‭různých‬‭důvodů‬‭nereaguje‬‭adekvátně‬‭na‬‭potřeby‬‭svých‬‭dětí‬‭a‬
‭jejichž situace vyžaduje pomoc zvenčí.‬

‭Poslání‬ ‭programu:‬ ‭Podpora‬ ‭rodin‬ ‭v‬ ‭agendě‬ ‭SPOD‬ ‭–‬ ‭3v1‬ ‭se‬
‭orientuje‬ ‭primárně‬ ‭na‬ ‭odstranění‬ ‭či‬ ‭zmírnění‬‭ohrožení‬‭dětí,‬‭které‬
‭jsou‬ ‭vedeny‬ ‭v‬ ‭evidenci‬ ‭orgánu‬ ‭SPOD.‬ ‭Dlouholetá‬ ‭spolupráce‬ ‭s‬
‭orgány‬ ‭sociálně-právní‬ ‭ochrany‬ ‭dětí‬ ‭ukazuje,‬ ‭že‬ ‭dvoustranný‬
‭zakázkový‬ ‭model‬ ‭sociálních‬ ‭služeb‬ ‭je‬ ‭sice‬ ‭vhodný‬ ‭pro‬ ‭větší‬ ‭část‬
‭ohrožených‬‭rodin,‬‭ale‬‭neumožňuje‬‭komplexní‬‭působení‬‭na‬‭rodiny‬‭s‬
‭nižší‬‭motivací‬‭ke‬‭změně‬‭a‬‭zajištění‬‭bezpečí‬‭a‬‭zdravého‬‭vývoje‬‭dětí,‬
‭které v nich žijí.‬

‭Kvantitativní ukazatele programu za rok 2024‬

‭V‬ ‭roce‬ ‭2024‬ ‭byl‬ ‭program‬ ‭Podpora‬ ‭rodin‬ ‭v‬ ‭agendě‬ ‭SPOD‬ ‭poskytován‬ ‭na‬ ‭základě‬ ‭13‬ ‭uzavřených‬
‭kontraktů‬‭.‬‭Bylo‬‭podpořeno‬ ‭19‬‭dospělých‬‭osob‬‭a‬‭51‬‭dětí‬‭,‬‭celkem‬‭tedy‬‭70‬‭osob‬‭s‬‭bydlištěm‬‭na‬‭území‬
‭města‬ ‭Ostravy‬ ‭a‬ ‭širšího‬ ‭správního‬ ‭obvodu.‬ ‭Rodiny‬ ‭byly‬ ‭nejvíce‬ ‭zastoupeny‬ ‭v‬ ‭městských‬ ‭obvodech‬
‭Ostrava‬‭–‬‭Jih‬‭(6‬‭rodin),‬‭Poruba‬‭(3‬‭rodiny).‬‭Dále‬‭se‬‭jednalo‬‭o‬‭1‬‭rodinu‬‭s‬‭bydlištěm‬‭v‬‭Moravské‬‭Ostravě,‬
‭Slezské Ostravě, Vítkovicích a 1 rodinu s bydlištěm na území širšího správního obvodu – Šenova.‬

‭Hlavními‬ ‭tématy‬ ‭spolupráce‬ ‭byla‬ ‭podpora‬ ‭rodin‬ ‭v‬ ‭náročných‬ ‭životních‬ ‭a‬ ‭vztahových‬ ‭situacích,‬
‭podpora‬ ‭při‬ ‭zabezpečení‬ ‭ekonomických‬ ‭potřeb‬ ‭rodiny,‬ ‭hospodaření‬ ‭domácnosti,‬ ‭pomoc‬ ‭při‬
‭komunikaci‬ ‭s‬ ‭institucemi‬ ‭a‬ ‭obhajobou‬ ‭práv‬ ‭klientů.‬ ‭Dále‬ ‭se‬ ‭jednalo‬ ‭také‬ ‭o‬ ‭výchovné‬ ‭poradenství,‬
‭pomoc‬ ‭se‬ ‭zlepšením‬ ‭bytové‬ ‭situace‬ ‭rodin‬ ‭s‬ ‭dětmi,‬ ‭posílení‬ ‭a‬ ‭rozvoj‬ ‭rodičovských‬ ‭kompetencí,‬ ‭o‬
‭pomoc‬‭při‬‭zajištění‬‭lékařské‬‭péče‬‭dětí,‬‭rozvoj‬‭a‬‭přímou‬‭podporu‬‭dětí,‬‭a‬‭to‬‭včetně‬‭podpory‬‭při‬‭plnění‬
‭školních povinností.‬

‭Pro naplnění stanovených cílů rodin bylo realizováno‬‭1 204 intervencí‬‭a‬‭433 kontaktů‬‭.‬



‭4. PROJEKTY‬

‭ALFA IRL‬

‭Číslo jednací:‬‭S/0216/2024/OSS‬

‭Územní působnost:‬‭Frýdek-Místek‬

‭Cílovou‬‭skupinou‬ ‭programu‬‭jsou‬‭děti‬‭a‬‭mladiství‬‭(13‬‭-‬‭17‬‭let),‬‭kteří‬‭se‬‭opakovaně‬‭dostávají‬‭do‬‭střetu‬
‭se svým sociálním okolím, nebo neumí navazovat případně udržovat zdravé sociální vztahy.‬

‭Poslání‬ ‭programu:‬ ‭Cílem‬ ‭programu‬ ‭je‬ ‭podpora‬ ‭řešení‬ ‭výchovných‬ ‭potíží‬ ‭dětí‬ ‭prostřednictvím‬
‭realizace‬‭poradenských‬‭aktivit‬‭pro‬‭rodiny‬‭s‬‭dětmi‬‭v‬‭náročných‬‭životních‬‭situacích.‬‭Jedná‬‭se‬‭o‬‭odborné‬
‭krátkodobé‬ ‭poradenství‬ ‭v‬ ‭podobě‬ ‭podpůrné‬ ‭skupiny‬ ‭pod‬ ‭vedením‬ ‭zkušené‬ ‭lektorky,‬ ‭napomáhající‬
‭odstranění‬ ‭či‬ ‭zmírnění‬ ‭výchovných‬ ‭problémů‬ ‭a‬ ‭k‬ ‭předcházení‬ ‭vzniku‬ ‭nových‬ ‭či‬ ‭jiných‬ ‭výchovných‬
‭obtíží,‬ ‭a‬ ‭dále‬ ‭také‬ ‭k‬ ‭nácviku‬ ‭a‬ ‭podpoře‬ ‭vhodných‬ ‭výchovných‬ ‭metod.‬ ‭Aktivity‬ ‭jsou‬ ‭zaměřeny‬ ‭na‬
‭primární a zejm. sekundární prevenci sociálně-rizikových jevů.‬

‭Kvantitativní ukazatele programu za rok 2024‬

‭Do‬ ‭projektu‬ ‭bylo‬ ‭přihlášeno‬ ‭celkem‬ ‭11‬ ‭dětí,‬ ‭z‬ ‭toho‬ ‭4‬ ‭mladiství,‬ ‭kteří‬ ‭vyrůstají‬ ‭v‬ ‭pěstounské‬ ‭péči.‬
‭Program,‬ ‭který‬ ‭sestával‬ ‭z‬ ‭12‬ ‭schůzek‬ ‭skupiny,‬ ‭realizovaných‬ ‭v‬ ‭období‬‭16.‬‭7.‬‭-‬‭14.‬‭11.‬‭2024‬‭nakonec‬
‭absolvovalo 7 z přihlášených dětí.‬

‭ROZVOJ KAPACIT ZDRAVOTNĚ-SOCIÁLNÍ POMOCI‬

‭Doba realizace:‬ ‭1. 9. 2023 – 31. 8. 2026‬

‭Podpořeno:‬ ‭Operačním programem Zaměstnanost+, Priorita 2 Sociální začleňování‬

‭Reg. číslo projektu:‬ ‭CZ.03.02.01/0.0/0.0/22_018/0001156‬

‭Od‬ ‭1.‬ ‭9.‬ ‭2023‬ ‭byla‬ ‭zahájena‬ ‭realizace‬ ‭projektu‬ ‭Rozvoj‬ ‭kapacit‬ ‭Zdravotně-sociální‬ ‭pomoci.‬ ‭Hlavním‬
‭cílem‬ ‭projektu‬ ‭je‬ ‭zajistit‬ ‭podporu‬ ‭sociálně‬ ‭vyloučeným‬ ‭osobám,‬ ‭žijícím‬ ‭na‬ ‭území‬ ‭města‬ ‭Ostravy,‬ ‭v‬
‭přístupu‬‭k‬‭adekvátní‬‭zdravotní‬‭péči,‬‭a‬‭to‬‭rozšířením‬‭kapacit‬‭služby‬‭Zdravotně-sociální‬‭pomoci‬‭a‬‭jejím‬
‭provázáním‬ ‭s‬ ‭advokační‬ ‭činností.‬ ‭Po‬ ‭celý‬ ‭rok‬ ‭2024‬ ‭fungovala‬ ‭služby‬ ‭Zdravotně-sociální‬ ‭pomoc‬ ‭s‬
‭navýšenou‬‭okamžitou‬‭kapacitou‬‭na‬‭3,0‬‭úvazku.‬‭Advokační‬‭pracovník,‬‭působící‬‭v‬‭rámci‬‭klíčové‬‭aktivity‬
‭zaměřené‬‭na‬‭boj‬‭s‬‭diskriminací,‬‭je‬‭v‬‭projektu‬‭angažován‬‭s‬‭průměrným‬‭úvazkem‬‭0,375‬‭a‬‭jeho‬‭hlavním‬
‭úkolem‬ ‭je‬ ‭zajištění‬ ‭jak‬ ‭individuální‬ ‭advokacie‬ ‭pro‬ ‭klienty‬ ‭terénních‬ ‭programů‬ ‭(ve‬ ‭smyslu‬ ‭“case‬
‭advocacy”)‬ ‭tak‬ ‭nadindividuální‬ ‭advokacie‬ ‭v‬ ‭podobě‬ ‭tvorby‬ ‭advokačních‬ ‭strategií‬ ‭a‬ ‭působení‬ ‭na‬
‭politické, ekonomické a sociální systémy a instituce.‬

‭Vedlejší‬‭aktivitou‬‭projektu‬‭je‬‭pak‬‭zajištění‬‭edukačních‬‭pobytů‬‭pro‬‭rodiny‬‭žijící‬‭na‬‭území‬‭města‬‭Ostravy‬
‭jako fakultativní činnosti sociálně aktivizační služby v Ostravě.‬

‭Celková dotace‬‭poskytnutá na realizaci projektu je‬‭ve výši 5 383 722,40 Kč.‬



‭ČEŠTINA PRO UKRAJINU‬

‭Doba realizace:‬ ‭1. 8. 2024 – 31. 12. 2026‬

‭Podpořeno:‬ ‭Operační program Azylového, migračního‬‭a integračního fondu‬

‭Reg. číslo projektu:‬ ‭CZ.12.01.02/00/24_020/0000060‬

‭V‬‭roce‬‭2024‬‭byla‬‭zahájena‬‭realizace‬‭partnerského‬‭projektu‬‭tří‬‭nevládních‬‭organizací,‬‭InBáze‬‭a‬‭R-mosty‬
‭(Praha)‬ ‭a‬ ‭Spolu‬ ‭pro‬ ‭rodinu‬ ‭(Ostrava),‬ ‭si‬‭klade‬‭za‬‭cíl‬‭realizovat‬‭kurzy‬‭češtiny‬‭jako‬‭druhého‬‭jazyka‬‭pro‬
‭ukrajinské‬ ‭občany‬‭uprchlé‬‭před‬‭válkou‬‭do‬‭ČR,‬‭a‬‭to‬‭v‬‭6‬‭krajích‬‭(Hlavní‬‭město‬‭Praha,‬‭Moravskoslezský,‬
‭Středočeský,‬ ‭Jihočeský,‬ ‭Karlovarský‬ ‭a‬ ‭Královéhradecký‬ ‭kraj).‬ ‭Kromě‬ ‭kurzů‬ ‭obecné‬ ‭češtiny‬ ‭se‬ ‭bude‬
‭jednat‬ ‭také‬ ‭o‬ ‭kurzy‬ ‭zaměřené‬ ‭na‬ ‭práci,‬ ‭kurzy‬ ‭pro‬ ‭pedagogické‬ ‭pracovníky‬ ‭a‬‭kurzy‬‭pro‬‭pracovníky‬‭v‬
‭pomáhajících profesích.‬
‭V‬ ‭rámci‬ ‭projektu‬ ‭bude‬ ‭zrealizováno‬ ‭celkem‬ ‭100‬ ‭různorodých‬ ‭kurzů‬ ‭českého‬ ‭jazyka,‬ ‭jimiž‬ ‭bude‬
‭podpořeno‬‭min.‬‭1200‬‭osob‬‭z‬‭cílové‬‭skupiny‬‭v‬‭min.‬‭6‬‭krajích.‬‭Kurzy‬‭češtiny‬‭jako‬‭druhého‬‭jazyka‬‭budou‬
‭realizovány‬‭v‬‭různých‬‭formách‬‭(dopolední,‬‭odpolední,‬‭večerní,‬‭intenzivní,‬‭víkendové,‬‭online)‬‭a‬‭budou‬
‭různého‬ ‭zaměření‬ ‭(obecná‬ ‭čeština‬ ‭pro‬ ‭každodenní‬‭komunikaci,‬‭čeština‬‭zaměřená‬‭na‬‭získání‬‭práce‬‭v‬
‭ČR,‬‭čeština‬‭pro‬‭pedagogické‬‭a‬‭výchovné‬‭pracovníky‬‭ve‬‭školách,‬‭čeština‬‭pro‬‭pomáhající‬‭profese).‬‭Kurzy‬
‭budou zahrnovat 40 výukových hodin. V roce 2024 byly otevřeny první dva kurzy.‬

‭Celková‬‭dotace‬ ‭poskytnutá‬‭na‬‭realizaci‬‭projektu‬‭je‬‭ve‬‭výši‬‭11‬‭827‬‭055,63‬‭Kč.‬‭Z‬‭toho‬‭Spolu‬‭pro‬‭rodinu‬
‭jako partnerovi projektu‬‭přísluší na realizaci aktivit‬‭část dotace‬‭ve výši 2.290.772,25 Kč.‬

‭POTRAVINOVÁ A MATERIÁLNÍ POMOC NEJCHUDŠÍM OSOBÁM III‬

‭Doba realizace:‬ ‭01.09.2023 - 30.04.2026‬

‭Podpořeno:‬ ‭Operační program Zaměstnanost plus‬

‭Reg. číslo projektu:‬ ‭CZ.03.04.01/00/22_010/0001326‬

‭Projekt‬ ‭pomáhá‬ ‭lidem‬ ‭v‬ ‭tíživých‬ ‭sociálních‬ ‭situacích‬ ‭tím,‬ ‭že‬ ‭jim‬ ‭umožňuje‬ ‭překlenout‬ ‭těžké‬‭životní‬
‭období‬ ‭poskytováním‬ ‭potravinové‬ ‭či‬ ‭materiální‬ ‭pomoci‬ ‭a‬ ‭současně‬ ‭je‬ ‭prostřednictvím‬ ‭vhodných‬
‭doprovodných‬ ‭vhodně‬ ‭směřuje‬ ‭a‬ ‭motivuje‬‭k‬‭dlouhodobějšímu‬‭řešení‬‭jejich‬‭problémů,‬‭tedy‬‭k‬‭řešení‬
‭příčin‬‭jejich‬‭obtížné‬‭životní‬‭situace.‬‭Tímto‬‭projektem‬‭zajišťuje‬‭Ministerstvo‬‭práce‬‭a‬‭sociálních‬‭věcí‬‭ČR‬
‭distribuci‬‭základních‬‭potravin,‬‭hygienických‬‭potřeb,‬‭základních‬‭domácích‬‭potřeb‬‭a‬‭některých‬‭textilních‬
‭výrobků nejchudším občanům ČR.‬

‭Spolu‬‭pro‬‭rodinu‬‭je‬‭do‬‭projektu‬‭zapojeno‬‭jako‬‭partnerský‬‭subjekt,‬‭zajišťující‬‭distribuci‬‭potravinové‬
‭a materiální pomoci cílové skupině.‬



‭FINANČNÍ ZPRÁVA 2024‬

‭Rozvaha v tis. Kč‬

‭Výkaz zisku a ztráty v tis. Kč‬



‭Finanční vypořádání projektů (v tis. Kč)‬



‭PODĚKOVÁNÍ DÁRCŮM A DONÁTORŮM‬

‭www.spoluprorodinu.cz‬
‭26. 6. 2025 v Ostravě‬


